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Effizientes Daten- und Informationsmanagement tragt mafigeblich zum Unternehmenserfolg bei: Daten dienen als
Entscheidungsgrundlage und beeinflussen die Interaktion mit Kunden sowie die Abwicklung von Geschaftsprozessen.

Der Verlust von Daten zieht dementsprechend schwerwiegende finanzielle und rechtliche - im schlimmsten Fall sogar
geschaftsschadigende - Folgen nach sich. Umso wichtiger ist es, fur den Ernstfall gewappnet zu sein und einen leistungs-
starken und vertrauenswirdigen Partner an seiner Seite zu haben.

Unsere mafigeschneiderten Backup- und Recovery-Services garantieren lhnen maximale Datensicherheit, auch im
Desaster-Fall. Wir kimmern uns rund um die Uhr um lhre Daten und ermaglichen es Ihnen so, sich ganz auf |hr
Kerngeschaft konzentrieren zu kdnnen.

WIE GUT SIND SIE VORBEREITET?
Gehoren Datensicherung und -wiederherstellung zu lhren Kernkompetenzen?
Hat Ihre IT-Abteilung das notwendige Know-how fir die Planung und Durchfihrung von komplexen Sicherungs- und
Restore-Prozessen?
Sind Sie in der Lage, jederzeit - 24 Stunden am Tag - auf kritische Situationen reagieren zu kénnen?
Sind Sie in der Lage, |hre Unternehmensdaten im Katastrophenfall wiederherstellen zu kénnen?
Sind Sie in der Lage, die Kostenentwicklung fir Ihr Daten-Backup planen zu konnen?

Falls Sie eine oder mehrere dieser Fragen mit NEIN beantworten, sollten Sie mit uns sprechen.

Wir sind Spezialisten auf dem Gebiet von Enterprise-Backup- und Restore-Losungen.

Wir blicken auf langjahrige Erfahrung im Bereich Backup und Recovery zuriick und betreiben ein dsterreichisches Data Center.
Wir sind rund um die Uhr fir Sie da - 24 Stunden am Tag.

Wir Uberwachen |hre IT-Systeme und kdnnen Ihre Daten garantiert jederzeit wiederherstellen.

Wir bieten Ihnen kosteneffiziente und sichere Backup-Ldsungen.
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UNSERE EXPERTISE FUR IHR ENVIRONMENT

Als unabhangiger Experte implementieren wir mit Ihnen die passende Losung fur lhre Bedirfnisse. Unser Portfolio reicht
von der Planung und Realisierung von Infrastruktur-Migrationen bis hin zur Durchfiihrung von Wartungen und Upgrades. Im
Zuge von sogenannten , Health Checks” Uberprifen wir unter Beriicksichtigung der gesamten Infrastruktur Ihre IT-Um-
gebung. Zudem erganzen und verfassen wir Dokumentationen und erstellen eine fiir Sie abgestimmte Monitoring- und
Reporting-Ldsung.

REMOTE OPERATION CENTER

Wir tbernehmen den Betrieb |hrer Backup- und Restore-Umgebung, wahrend die Hardware- und Softwarekomponenten
weiterhin in Hoheit Ihres eigenen Rechenzentrums bleiben.

Unsere Experten definieren mit Ihnen individuelle Policies, KPIs (z.B. RPO Recovery Point Objective und RTO Recovery
Time Objective], Wachstumsraten und andere Kennzahlen, die zur Messung der Leistungserbringung gem&i SLA heran-
gezogen werden.

BACKUP (CO ODER REMOTE) LOCATION

Sichern Sie lhre Daten direkt aus lhrer Rechenzentrumsumgebung zusatzlich in einem unserer zertifizierten Huemer
Data Center.

Wir bieten Ihnen verschiedene Méglichkeiten fir Ihr Daten-Backup: Vom einfachen Disk Backup Space bis hin zu unseren
komplexen Backup-Ldsungen wie etwa backup2disk, backup2tape, backup2disk2tape.

RESTORE-TESTS

Fuhren Sie regelmafige Restore-Tests durch, um im Ernstfall Ihre Daten so schnell wie mdglich wiederherstellen zu
konnen, ohne dass lhre Geschaftsablaufe zum Stillstand kommen.

Wir simulieren mit Ihnen einen auf Ihre Anforderungen zugeschnittenen Server- und Daten-Restore an einem unserer
Huemer Data Center Standorte, analysieren und dokumentieren mit Ihnen die Ergebnisse und empfehlen im Bedarfsfall
entsprechende Ldsungen.

Ve e AM »Profitieren Sie von héchsten Sicherheitsstandards,

herstellerunabhdngigen Losungen und umfassendem
Know-how. “




